Dokumenttyp Framtagen inom Organisation Version

Riktlinje Samverkansarenan Nya perspektiv Region Varmland 1
Dokumentagare Faststallare Giltig fr.o.m. Giltig t.o.m.
Linnea Grankvist Beredningsgruppen Nya perspektiv 2026-09-18 2028-09-17

Utvecklingsledare

Samverkan mellan lanets
vardcentraler och kommunal
halso- och sjukvard

Galler for: Halso- och sjukvard, Kommunal vard och omsorg samt privata aktorer
Utarbetad av: Kristin Tornqvist och Linnea Grankuvist tillsammans med
samordningsgrupp for nara vard, arbetsgrupp, berérda natverk samt enskilda dialoger.

Varmlands kommuner | Region Varmland

Titel Dokumentidentitet Version Giltig t.o.m. Sida
Samverkan mellan lanets vardcentraler och kommunal halso- och RIK-33649 1 2028-09-17 1(12)
sjukvard



Innehallsforteckning

Kommun- och regiongemensamma doKument .......cccceceeeeriecrecnecsecececcesressessessocaecans 3
Utgangspunkier fOr SAMVETKAN .......ccoiiriiriiriirieneenteseesteseeseeseestesseseessesssesssesssesaesssesseesses 3
HaNTErINg AV TVISTET c..uiiieiiieieeeieeeiteete ettt et s et e st e s e bees b e e sbe e s st e sentesenbessnsaessaessseesensenans 3
AVVIKEISENANTETING ...veeuveeiieiieieeieeie ettt ste e teete e te e rte et e e teesteetesssesssesssassseessasssasssasnsasssanns 3

S5 100 T¢) 110 11 T 1 LN 4

INGACINAE PATTET..cuceuieieiieiieiietrersecscscastastasssssssssssscsssssssssssssssssssssssassassssssssssssssssssses 4

ANSVaArsfOrdelnNing......ccceiiiiiiiiiiiiiiieiiciiiesiicesasicessessssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssnss 4
Det gemensamma PrimarvArdSANSVATEL .......cccueevveerierrieerieeieeiteeeeseeeeesseessessaessessesssessesssessens 4
Region Virmlands (virdcentralens) primarvardSanSvar .........cccecceeeecveeeseeeseeeeseesssesesseessssesssnens 5
Kommunernas primarvArdSANSVAT .......cccveerveereerreerreesreenseesseesisesssesssesssesssesssesssessaesssesssesssesssesssens 6
RENADIIEIING ....eeueentieieieteeee ettt ettt ettt e b et ee s bt e aesse et et eaeas 7

Samordnad och trygg NAra VArd....cccceceeeiienienieneesaeceiestessessessessscsscascasssssessessessesseses 7
Hur vi KONtaKtar VArandra...........ceeeoeeeeeeeeieeeeirieccieeceeeeeeeeeseeesseeeeseeessseessseessessssesssseessseessssesnnes 7
BedOmning 0Ch rapPOItEIiNg ......ccceeciereiiererieeeirieeiieesieesiteesseeesteesteesseeeseeessseeesseessseesssssessssesnses 8
MedicinSKka VATAPIANIET ......c.viieiiieiieciieceee ettt et st e s ee e ee s s ae e seeesseeessae s saeesssesssseesssaeanses 8
Trygg hemgang - samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvard..........ccocceeveerceenvernvennennnen. 8
Samordnad individuell PIan (SIP) .....c.ccceeeerrerrierrierrieerieeriersreeriesstesraesssesssessesssesssesssesssasssesssessns 8
Dokumenterad 6verenskommelse (patientkontrakt) ..........cecceeveecieeveesensenrieesieeseeceee e 8
Likemedel och provtagningsmaterial...........coceeeevirrieriniinniinieninteeeneetetese ettt et ene 9
TANAVATA....ccuveeereeeeieeeereeereeeiteeeiteeeeeeeeaeeeseeesseeessasessssesssseesssessseessssensssessssessseensssensssessssesnseesnses 9
EZENVATA ....oeiciieiieceie ettt sttt ee e ee e e e ste e e teesstt e s st e eesteeesaeenseeseseesseeeasseessseeanseesaseessssesnssesnnes 9

Gemensam planering och UppfOlJning ....ccccceiecierreriericnicaiieciecresressessesscaccassessessess 10
Lokala verksamhetStIATTar........ccvviiviiiiiiriierierieeteeseeee et sre s e e s sae s s e s s e saesssesnne s 10
Fortbildning och kompetensutveckling...........coccevvereeiiiitininineereneeeee ettt 10

Plan for uppfoljning av riktlingen....cc.ccccciiiiieiiiiiecieieiieriiesiecesscrcsssecessssecessosssssseces 10

Plan for implementering och kommunikation.....ccccceeeceeceecncniiniiecrecrecsecscscncneens 11

Dagordning (bilaga 1)..c.cccciiieieiiciieiieiesieietssrecessesessssesessesessssessssosessssesessssessssesessone 12

Varmlands kommuner | Region Varmland

Titel Dokumentidentitet Version Giltig t.o.m. Sida
Samverkan mellan lanets vardcentraler och kommunal halso- och RIK-33649 1 2028-09-17 2(12)
sjukvard



Kommun- och regiongemensamma dokument

Detta dokument ska ses som ett stod i vart gemensamma arbete. Varje situation ar unik, och darfor
behover vi alltid lyfta blicken, tdnka helhet och utga fran vad som blir bast for invanaren.

Genom att samarbeta Gver organisatoriska granser, bygga tillit och ta gemensamt ansvar skapar vi ett
sammanhang dir invinaren stér i centrum. Vi tar ansvar for vart eget arbete, terkopplar bakét och
underlattar for nésta steg — sa att kedjan héller ihop. Vara gemensamma utgingspunkter hjalper oss att
rikta vara insatser, agera tillsammans och stdrka vardet i varje mote.

Utgangspunkter for samverkan

Region Varmland och Varmlands kommuner har gemensamt beslutat att ha gemensamma utgangspunkter
for samverkan. Utgéngspunkterna fungerar som ett gemensamt forhallningssétt i samverkan och kan
anvindas bade som kompass och arbetsverktyg. De hjélper till att halla fokus pa det som ar viktigast —
invinaren — samtidigt som de skapar en gemensam kultur dar tillit, ansvar och larande star i centrum.
Genom att aterkoppla till utgdngspunkterna i dialoger, stillningstagande och planering kan samsyn
starkas, roller tydliggoras och samarbete framjas.

De gemensamma utgdngspunkterna ar:

VAD BLIR BAST FOR
INVANAREN?

Invanaren avgor om det vi
gbr ar vardeskapande.

Vi samarbetar aktivt Gver
organisatoriska granser
fér att starka invanarens
kansla av sammanhang.

VI GOR DET
TILLSAMMANS!

Vi bygger relationer med
och har positiva forvant-
ningar pa varandra.

Gemensamma beslut och
aktiviteter leder i riktning

mot malen och vi dr gemen-

samt ansvariga for lanets
resultat.

VI TANKER PA
FRAMTIDEN!

Skapar forutsattningar for

hallbara arbetsplatser och

tar tillvara medarbetarnas
kompetens.

Proaktivitet ar i fokus
for att 8ka halsa och
friskfaktorer.

Utga fran fragan: vad ar
viktigt for dig? Vildr avvarandra och
tar tillvara varandras

kompetens.

Vitar ansvar for eget
arbete, aterkopplar till
steget fore och underlattar
steget efter.

Hantering av tvister

Oenighet om tolkning av detta dokument far inte leda till att enskilda inte fir sina behov tillgodosedda. Om
en part anser att dokumentet inte f6ljs, ska detta i forsta hand 16sas genom dialog mellan chefer i
kommunen och Region Varmland. Fragor av mer 6vergripande eller generell karaktar lyfts till
Beredningsgruppen for Nya perspektiv for vidare hantering. Kravs dndringar i dokumentet inom
giltighetstiden lyfts fragan till Beredningsgruppen for Nya Perspektiv.

Avvikelsehantering

En avvikelse ar en hindelse som medfort eller som hade kunnat medfora ndgot oonskat.
Avvikelsehantering ar att identifiera och rapportera avvikelser, klarldgga och atgérda orsakerna,
dokumentera detta samt bedoma &tgirdernas effekt och sammanstilla och aterfora resultaten. Rutiner for
avvikelsehantering mellan kommun och Region Varmland nas genom Avvikelsehantering pa

vardgivarwebben.
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Syfte och mal

Syftet med riktlinjen &r att sikerstélla att invanare i Varmland ska fa en trygg, samordnad och tillgénglig
hilso- och sjukvérd och omsorg.

Milet ar att invénare upplever kontinuitet, delaktighet och trygghet och att insatser planeras och
genomfors samordnat och proaktivt.

Ingaende parter

Kommunala verksamheter inklusive privata aktorer pa uppdrag av kommunerna: Hilso- och
sjukvard i sarskilt boende, ordinért boende, pa korttidsplats eller viaxelvard, inom socialpsykiatri och LSS
samt genom rehabiliteringsinsatser.

Region Virmlands verksamheter inklusive privata aktorer pa uppdrag av Region Virmland:
Allmidnmedicinska mottagningen pa samtliga virdcentraler i lanet.

Ansvarsfordelning

Det gemensamma primiirvardsansvaret

Parterna har gemensamt ansvar for personer som &r inskrivna i kommunal hilso- och sjukvard och att
prioritera personer med storst behov. Detta omfattar ofta personer med komplexa och sammansatta behov
som kraver samordnade insatser.

Verksamhetschefens ansvar (region och kommun)

Verksamhetschefer, med ansvar for halso- och sjukvardspersonal i kommun, region och privata aktorer,
ska skapa forutséttningar for trygg och samordnad hélso- och sjukvard och for strukturer som sékerstéller
samverkan. Verksamhetschefen ska sikerstilla att personalen har ritt kompetens och resurser for
uppdraget, att ersittare finns vid franvaro samt for att kontaktvagar mellan vardgivare &r tydliga och
tillgidngliga. Verksamhetschef ansvarar for att det finns rutiner for att utse fast vardkontakt.
Verksamhetschef inom regional primarvard ansvarar for att utse fast ldkarkontakt. Lagéndringar i nista
steg for en god och nara vard som tradde i kraft 1 juli 2026 fortydligar att patienten ska fa information om
vem som ar fast vardkontakt och fast lakarkontakt och hur patienten kan komma i kontakt med sina fasta
kontakter.

Fast vardkontakt

En fast vArdkontakt ska bistd och stédja patienten i att samordna vardens insatser och kan utses inom bade
region och kommun. En fast virdkontakt ska alltid utses nir en patient med insatser frdin kommunal
hélso- och sjukvard skrivs ut frén slutenvarden, likasa nar patienter begar det. Fast virdkontakt ar inte
detsamma som fast ldkarkontakt men en fast likarkontakt kan vara patientens fasta vardkontakt. Till
person med livshotande eller palliativt tillstdnd utses fast virdkontakt med ldgst kompetensniva
legitimerad lakare.

Fast liikarkontakt

Syftet med fast likarkontakt dr bland annat att mota patienternas behov av trygghet och kontinuitet. For
personer med komplexa behov, som till exempel multisjuka &ldre eller personer med kroniska sjukdomar,
kan behovet av kontinuitet i form av en fast lakarkontakt vara extra stort. Det kan dven finnas patienter
som av andra skal vill ha en fast ldkarkontakt. Patienten ska f& information om méjligheten att vélja och f&
tillgéng till en fast lakarkontakt.
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Region Viarmlands (vardcentralens) primérvardsansvar

Vérdcentralen ansvarar for lakarinsatser for personer inskrivna i den kommunala hilso- och sjukvérden,
oavsett boendeform. Lakarinsatserna ska prioriteras och préglas av en god tillganglighet, kontinuitet och
kompetens. Medicinsk bedémning av ldkare, fysisk eller digital, ska erbjudas vid behov dygnet runt efter
bedomning av, och i dialog med, sjukskoterska i kommunal hélso- och sjukvard. Nar bedomningen ar att
medicinskt behov foreligger ska invinaren skyndsamt (inom fyra timmar) kunna f& akut hembesok av
lakare dygnet runt.

e  Vardagar klockan 08:00-17:00 ska bemanning sékerstillas for konsultation och ldkarbesok i
hemmet nér invanarens tillstdnd kraver det eller d& det kan antas férhindra en for invanaren
undvikbar slutenvérd. Tid ska avsattas for planerade och akuta hembesdk (inklusive forberedelse
och dokumentation), teamtraff eller ronder (inklusive forberedelse och dokumentation),
tillginglighet for teamets medlemmar och kompetensutveckling.

e Ovrig tid ansvarar likare i beredskap for likarinsatser.

Uppdrag for likare i kommunal hilso- och sjukvard

e  Utfora medicinska bedomningar, utredningar och planerade/oplanerade behandlingsinsatser.
Behovet av palliativa insatser och vérd i livets slutskede ska sarskilt prioriteras. (se stycke
Framtidsplanering/planera palliativ vard)

e FErbjuda arliga genomgangar av hilsotillstand.

o  Genomfora ladkemedelsgenomgangar enligt rutinen Enkel och fordjupad
lakemedelsgenomgang (RUT-11714) Likemedelsgenomgangar - Region Varmland

e Omgédende meddela forandringar i lakemedelsordinationer till sjukskoterska i kommunen for
personer som ar anslutna till kommunal hilso- och sjukvird med liakemedelsévertag

e  Medicinsk konsultation inklusive radgivning via telefon eller digitala satt till sjukskoterska i
kommun.

e Patientanknuten handledning och kunskapsoverforing till kommunens personal.

e Vid behov samverka vid utskrivning fran slutenvard, enligt riktlinje Samverkan vid
utskrivning av vuxna fran sluten hdalso- och sjukvard (RIK-18839) Samverkan vid in-
och utskrivning fran slutenvarden - Region Varmland.

e I samverkan med sjukskoterska i kommunen uppritta, revidera och folja upp medicinska
vardplaner (se stycke medicinska vardplaner).

e Utfardande av dodsbevis och dédsorsaksintyg, kontakt med narstdende samt utfardande av intyg
for tvAngsvard inom psykiatrin.

SABO (siirskilda boendeformer for ildre inklusive korttidsboenden)

For varje SABO eller avdelning ska det finnas en utsedd ansvarig ldkare. Det ska ocksa finnas rutiner for
hur ldkaransvaret hanteras vid vakans eller tillfdlliga fordndringar. Kommunen ska informeras vid sddana
forandringar enligt lokala 6verenskommelser.

Likaruppdraget pa SABO innefattar bide medicinskt ansvar och fysisk nirvaro pa boendet. Tider for
regelbundna ronder planeras gemensamt mellan lékare och verksamhet utifran badas forutsattningar.
Malet ar att den totala ldkartiden ska motsvara minst en (1) timme per vecka for tio (10) boende, men det
ar alltid patienternas behov som ska styra vilket kan innebéara att mer tid behover avsattas. I tidsatgéng for
lakarmedverkan ingar medicinska bedémningar och behandlingar samt uppfoljning av dessa, konsultation
for sjukskoterskor och annan legitimerad personal samt dokumentation och anhorigsamtal.

Varje nyinflyttad person ska erbjudas likarbesok inom fyra veckor for att faststélla halsostatus och vid
behov framtidsplanering eller planering av palliativ vard (enligt beskrivning nedan). Sjukskoterska i
kommunen &r ansvarig for att lakarbesoket initieras.
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Ordinirt boende, LSS och socialpsykiatri med insatser fran kommunal hélso- och sjukvard
For lakarmedverkan i ordinért boende, LSS och socialpsykiatri med insatser frain kommunal hilso- och
sjukvérd ska tid avsattas for att, utifrdn behov, kunna fullf6lja 1akaruppdraget. Tidsomfattningen ska
overenskommas lokalt mellan vardcentral och kommun. En fast lakarkontakt ska finnas for varje patient.

Atagandet omfattar den kommunala hilso- och sjukvard som ges i patientens hem 6ver tid och som inte
kraver slutenvard, avancerad hilso- och sjukvard i hemmet (jamstélld med slutenvard) eller tacks av
annan huvudman. Vardcentralen har dven ansvar for akuta insatser till personer med kommunal hélso-
och sjukvard som bor eller vistas inom naromradet och som ar listade pa annan vardcentral.

Framtidsplanera eller planera palliativ vard
Palliativ vard &r en helhetsinriktad vard for patienter med obotliga och livshotande sjukdomar. Malet &r att
lindra lidande och framja basta majliga livskvalitet d&nda fram till livets slut.

I palliativa processer ska brytpunktssamtalen vara flera samtal 6ver tid. Ett brytpunktsamtal ska vara
lakarlett, genomforas med patient och/eller nirstdende. Ansvarig sjukskoterska i kommunen bor néarvara, i
annat fall informeras i efterhand. I brytpunktsamtalet bor man ta reda pa hur patienten tdnker om sin
sjukdom samt var och hur hen vill vardas om tillstandet forsamras. Vid samtalet ska det upprattas en
medicinsk vardplan inklusive plan vid forsamring. Samtalet ska dokumenteras i regionens och
kommunens journalsystem s att alla som deltar i virden vet hur planen ser ut och vilka 6nskemal
patienten har.

Palliativa ldkemedel ordineras enligt rutin Léikemedel vid palliativ vard i livets slutskede
(RUT-14684) Kommun - Region Viarmland

Efter patientens bortgang ska néarstdende erbjudas efterlevandesamtal. Samtalet ska initieras av
sjukskoterska i kommunal hélso- och sjukvérd eller lakare.

Samordnande sjukskoterska pa vardcentral

Den samordnande sjukskdterskan ska arbeta for att skapa en trygg och sammanhaéllen hélso- och sjukvérd
for patienter med behov av stod och samordning enligt Region Varmlands rutin. Den samordnande
sjukskoterskan ska samordna patientens hélso- och sjukvard och kan vara patientens fasta vardkontakt.
Samordnande sjukskdterskan ska vara aktiv i planeringsprocessen, bland annat genom daglig bevakning i
Cosmic Link. Bevakning i Cosmic Link ska ske pa helger som omfattar mer &n tva dagar.

Kommunernas primirvardsansvar

Kommunerna ansvarar for den hilso- och sjukvird som ges i det egna hemmet till personer som pa grund
av sjukdom eller funktionsnedséattning inte pa egen hand eller med st6d kan uppsoka vardcentral eller
mottagning. Kommunala halso- och sjukvérdsinsatser ska vara sammanhéngande 6ver tid.

Sjukskoterska i kommunal hilso- och sjukvard ska finnas tillgénglig for medicinsk bedémning dygnet runt
nir invénarens tillstdnd kraver det. Insatserna ska prioriteras och priglas av en god tillgdnglighet,
kontinuitet och kompetens.

Kommunen ska tillse att det finns riktlinjer for att styrka individens identitet for de tillfallen dir transport
sker frdn kommunal vérd till akutmottagning pa sjukhus.

Uppdrag for sjukskoéterska i kommunal hélso- och sjukvard

e ISABO informera patienterna att det finns en utsedd virdcentral for boendet och uppmuntra till
listning pé den vardcentralen.

e Varje nyinflyttad person pa SABO ska erbjudas likarbesok inom fyra veckor for att faststilla
hélsostatus och vid behov framtidsplanering eller planering av palliativ vard. Sjukskdéterska i
kommunen &r ansvarig for att lakarbesoket initieras.

e Informera lékare eller vardcentral nér person ansluts till kommunal hilso- och sjukvard med
ldkemedelsovertag.
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e  Pikalla behov av medicinska beddmningar, utredningar och behandlingsinsatser till likare samt

utfora vard och behandling enligt ordination.
o Forbered rapportering och informationsoverforing genom SBAR (inklusive bedomning
genom ABCDE(F) och NEWS2).
o Isamband med hembesok av ldkare finnas tillhands for att bistd med adekvat
information. Arbetsterapeut och fysioterapeut ska delta vid behov.

e [Initiera till och medverka vid fordjupade ldkemedelsgenomgangar enligt rutin Enkel och
Jfordjupad likemedelsgenomgdang (RUT-11714) Likemedelsgenomgéngar - Region
Varmland

e Initiera och medverka till att det utformas medicinska vardplaner for individer utifran
6verenskomna diagnoser/tillstdnd (se stycke Medicinska vardplaner). Saknas medicinsk vardplan
uppmarksammas behandlingsansvarig lakare.

e Kontakta behandlingsansvarig likare eller ldkare i beredskap innan patient skickas till sjukhus:

o  Vid situationer dir ldkare inte kan nés eller vid situationer dar akut transport bedéms
nodvindig agerar kommunens sjukskoterska utifran egen bedomning.

o Rapportering och informationséverforing sker utifrdn SBAR (inklusive bedomning
genom ABCDE(F) och NEWS2). I de fall skorhetsbedomning (CFS) &r gjord
dokumenteras det med fordel i Cosmic Link.

o  Sikerstill att aktuell information om patienten finns tillgénglig for mottagande
akutmottagning snarast efter transport.

Rehabilitering

Patientens samlade behov av vard, rehabilitering och hjédlpmedel ska métas genom tidig samordning
mellan berérda professioner. Ansvarig ldkare pa vardcentralen har det medicinska helhetsansvaret for
rehabiliteringen, inklusive uppfoljning, medan kommunen ansvarar for de rehabiliteringsinsatser som
utfors inom deras verksamhet. En gemensam rehabiliteringsplan tas fram tillsammans med patienten och
foljer hela vardkedjan med insatser som ges i den miljé som bast stodjer patientens dterhdmtning.

Arbetsterapeut och fysioterapeut i kommunal hélso- och sjukvérd ansvarar for rehabilitering till patienter i
ordinért boende, sirskilda boende, korttidsboende och bostad med sérskild service enligt LSS som behover
fa sina behov tillgodosedda i hemmet. I ansvaret ingér till exempel bedomning av och traning,
intygsskrivning och handledning.

I ansvaret ingér aven forskrivning av hjalpmedel enligt Riktlinjer for forskrivning av hjalpmedel vuxna -
Region Varmland

Samordnad och trygg nara vard

I situationer dir behov, ansvar eller lamplig insats inte ar tydlig behover berérda aktérer gemensamt
resonera sig fram till en 16sning utifran individens behov. Olikheter i bedémning &r en naturlig del av
arbetet och hanteras genom dialog och samspel, inte genom att avvakta eller frinsiga sig ansvar.

Det ar ofta i 6vergdngarna eller nér en persons tillstind férandras som det finns risk att information faller
bort, att ansvar blir otydligt eller att personen sjalv kdnner sig otrygg. Det &r ett gemensamt ansvar att
minska onodiga forflyttningar, akuta besok, oplanerade aterinskrivningar och paverkbar slutenvard.

Hur vi kontaktar varandra

Nar ett behov uppstar under ordinarie arbetstid, dagtid, véljs kontaktvag utifran hur bradskande
situationen &r. Telefon, Cosmic Link, Cosmic Messenger, rond eller planerad samverkan anvinds enligt
lokala 6verenskommelser utifran foljande tidsaspekter:

e akut kontakt (som inte innebiar kontakt med 112),
e  subakut inom 24 timmar,
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e inom tre dagar,
e mer in tre dagar.

Under ordinarie arbetstid, dagtid, ska lakare pa vardcentralen och sjukskoterska i kommunen kunna na
varandra via 6verenskommet direktnummer eller andra 6verenskomna sétt.

Ovrig tid nas ldkare i beredskap via Region Varmlands vixel 010-831 50 00. Via vixeln kan ldkare i
beredskap fa kontaktuppgifter till sjukskoterska i kommunen.

Mobila team kontaktas enligt instruktion for respektive team.

Bedomning och rapportering

Infor kontakt med ldkare gor kommunens sjukskoterska bedomning enligt ABCDE(F) och NEWS2,
rapportering gors enligt SBAR.

Medicinska vardplaner

Medicinska planer ska utformas i samverkan mellan kommunens sjukskdterska, behandlingsansvarig
ldkare pa vardcentral och patienten f6r personer med foljande diagnoser och/eller tillstdnd:

e  Skorhet eller personer med komplexa behov
e Diabetes (insulinordinationer)

e  Smiarta (sméartbehandling vid behov)

e  Hjirtsvikt (diuretikabehandling vid behov)
e  Oro eller &ngest

e  Risk for suicid

e God vard i livets slutskede, palliativ vard

Trygg hemgang - samverkan vid in- och utskrivning fran slutenvard
Hemgang fran slutenvérd ska ske pé ett, for individen, tryggt och sdkert satt i enlighet med riktlinjer och
rutiner for Samverkan vid in- och utskrivning frén slutenvarden - Region Varmland

Samordnad individuell plan (SIP)

SIP dr ett verktyg som ska anvidndas vid behov av samordning och som bidrar till ett helhetsperspektiv,
delaktighet och avlastning for individen. En SIP ska gora det tydligt for den enskilde personen, for
nirstdende och for personalen om vem som ansvarar for vad i efterféljande vard och omsorg.

Den som arbetar inom kommun eller region och upptécker ett behov av samordning har ett ansvar for att
starta upp arbetet med en SIP. Aven en enskild person, dennes nirstiende eller virdnadshavare kan
efterfraga en SIP.

Riktlinjer och rutiner for SIP - Region Varmland

Dokumenterad o6verenskommelse (patientkontrakt)

En gemensam dokumenterad 6verenskommelse mellan patient och vardgivare ska bidra till samforstand
och delat ansvar mellan patienten och varden. Syftet &r att uppné delaktighet, samordning och
tillganglighet. Alla kan erbjudas en dokumenterad dverenskommelse. Overenskommelsen kan initieras av
bade vardpersonal och av personen sjilv.

Dokumenterad 6verenskommelse, patientkontrakt - Region Varmland
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Likemedel och provtagningsmaterial

Likemedelslista

Likemedelslistan ska ge en samlad bild av patientens likemedelsbehandling. I kommunens journal ska det
finnas en skriftlig l1dakemedelslista utfardad eller signerad av behandlande ldkare. I Region Varmland &r
utskriven lakemedelslista frdn Cosmic giltig ordinationshandling. Likemedelslistan i Cosmic ska alltid
overensstaimma med lakemedelslistan i Pascal avseende lakemedel pé recept.

Likemedelsgenomgangar - Region Virmland,

Riktlinje Dosexpedierade likemedel (RIK-14495) Hantera likemedel inom kommun - Region
Viarmland

Basforrad likemedel (forrad av liikemedel att ge enligt generella direktiv)
Kostnaden birs av respektive vardcentral enligt sdrskilda rutiner for bestéllning av 1ikemedel. Likemedel
kan administreras av sjukskoterska i kommun efter ett generellt direktiv fran utsedd lakare.

Hantera likemedel inom kommunen - Region Varmland

Kommunalt liikemedelsforrad

Lakemedelskommittén i Varmlands riktlinjer ska foljas. Det &dr ett komplement som ska fungera som ett
akut- och buffertforrad inom den kommunala hélso- och sjukvarden i Varmland vid tillfallig medicinering
och i vintan pd ordinarie forsiandelse eller recept. De vanligaste infektionerna behandlas lampligen via
ldkemedel ur forradet. Bestallning sker av en sjukskoterska som kommunen utsett via rekvisitionsunderlag
som tagits fram av Likemedelskommittén Varmland. Endast genom skriftlig ldkarordination eller frén
forskrivande distriktsskoterska kan lakemedel tas ur forrdden. Kostnaden bérs av omrade allmdnmedicin
centralt.

Hantera likemedel inom kommunen - Region Varmland

Provtagningsmaterial

Regionen ansvarar for kostnaderna for provtagning (provtagningsmaterial och remisser) for ordinerade
prover. Laboratorierna tillhandahaller material for blod- och urinprovtagning. Ovriga
provtagningsmaterial (exempelvis material for odlingsprover) lamnas ut via vdrdcentralen. Varje
huvudman ansvarar for forbrukningsartiklar i samband med provtagning.

Tandvard

Nir behov uppstér pa vardagar under ordinarie arbetstid kontaktas patientens ordinarie tandlikare. Om
patienten inte har ndgon ordinarie tandlakare kontaktas narmsta folktandvardsklinik. Vid akuta behov pa
helger kontaktas jourhavande tandlakare via Region Varmlands viaxel 010-831 50 00.

Tandvard for uppsokande verksamhet och nddvéandig tandvérd regleras enligt Ldnséverenskommelsen
avseende samverkan mellan Folktandvdrden Virmland och Virmlands kommuner gdllande munhdlsa.

Egenvard

Egenvérd innebar att behandlande legitimerad halso- och sjukvardspersonal inom Region Varmland, eller
kommunen har bedomt att patienten sjalv eller med hjilp av ndgon annan kan utfora en atgéard.
Egenvardsintyg ska skrivas vid behov. Egenvdrd - Region Virmland.
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Gemensam planering och uppfoljning

Lokala verksamhetstriffar

Fysiska verksamhetstraffar genomfors minst en gdng per termin (minst tva timmar) med syfte att stiarka
samverkan, det gemensamma uppdraget och ansvaret for patienterna samt identifiera och planera
forbattringsaktiviteter. Dagordning finns i bilaga 1.

e  Enhetschef (eller liknande funktion) pé vardcentral och kommunal hilso- och sjukvérd, MAS
samt lakare med uppdrag for kommunal hélso- och sjukvard ska delta.

e  Enhetscheferna beslutar gemensamt vilka 6vriga funktioner som ska bjudas in.

e  Enhetschef pa virdcentral ar ansvarig for att kalla till och leda traffarna, om inte annat ar
overenskommet lokalt.

Mellan de lokala verksamhetstriffarna ska regelbundna avstimningar ske mellan enhetschefer (och
liknande funktioner) for respektive verksamhet. Dessa tréffar kan ske digitalt.

Fortbildning och kompetensutveckling

Fortbildning och kompetenshéjande aktiviteter kan med fordel ordnas gemensamt. Det kan dven handla
om att bjuda in varandras personal pé aktuella fortbildningsaktiviteter.

For att kommunens sjukskoterskor ska ha kompetens och befogenhet samt kédnna sig trygga i att bista
lakare med klinisk undersokning vid forvantat dodsfall kravs utbildning via Region Varmlands
utbildningsplattform. Berord sjukskoterska ska efter genomgéngen utbildning uppvisa intyg till ndrmaste
chef.

Varmland har enats om att rapportering och informationséverféring fran kommunens sjukskoterska ska
goras enligt SBAR inklusive bedémning med exempelvis ABCDE(F) och NEWS2. Kompetens krévs béde i
att genomfora och formedla bedomningen samt i att ta emot, tolka och agera pa den 6verforda
informationen. Kompetens fis genom utbildning i SBAR, NEWS2 och ABCDE(F) via KTC for bade region
och kommun.

For personalutbildning inom Revised Oral Assessement Guide (ROAG) se utbildningsplattformen pa
Region Varmlands vardgivarwebb dar finns en digital utbildning riktad mot vard- och omsorgspersonal.

Plan for uppfoljning av riktlinjen

Uppfoljning ska bidra till gemensamt ldrande och forbattring utifran invanarnas upplevelse av kontinuitet,
delaktighet och trygghet samt hur vi lyckas vi med malet att planera och genomfora insatser samordnat
och proaktivt.

Rapport med indikatorer samt mall for minnesanteckningar finns pa den gemensamma webbsidan
Samverkan mellan ldnets vardcentraler och kommunal hilso- och sjukvérd - Region Viarmland

Gemensamma indikatorer:

e Olampliga lakemedel dldre 6ver 75 ar

e  Oplanerad aterinskrivning

e  Péaverkbar slutenvard vid kronisk sjukdom
e  Fallskador som resulterar i slutenvérd

e  Besok pa akuten

e  Antibiotikaforskrivning

e  Fordjupad ladkemedelsgenomgang

e  Skorhetsbedomningar

e Antal personer med kommunal HSV
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e Individuella vardplaner (dialogfraga, data finns €j i nuldget)
Uppf6ljningen sker pa tva nivéer:

e Lokal niva: Uppfoljning av arbete i enlighet med riktlinjen sker tva ganger per ar i samband med
lokala verksamhetstraffar. Uppfoljningen utgér frén gemensamma indikatorer och dialog kring
hur samverkan fungerar lokalt. Resultatet ligger till grund for gemensamma forbattringsatgarder.
Identifierade utvecklingsomréden tas om hand lokalt eller lyfts vidare vid behov.
Minnesanteckning enligt mall for dagordning fylls i p4 motet och skickas av sammankallande
enhetschef, forutom till deltagarna i métet, aven till stodstrukturen for god och nira vard.

e Linsgemensam niva: Stodstrukturen for god och néra vard gor sammanstallning och analys
pa lansniva och &terkopplar skav, hinder och framgang till berdrda nétverk, tva génger per ar,
med syfte att bidra till gemensamt ldrande.

Plan for implementering och kommunikation

Dialog med berorda nitverk och grupperingar kommer att ske. Utdver det kommer tva digitala tillfallen att
erbjudas for information om riktlinjen och majlighet att stélla fragor.

Gemensam webbsida Samverkan lanets virdcentraler och kommunal hilso- och sjukvard

Har finns aktuella lankar Kommun- och regiongemensamma dokument — virdgivarwebben
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Dagordning (bilaga 1)

Lokal verksamhetstraff vardcentral och kommun
Rapport med indikatorer samt en mall f6r minnesanteckningar finns pa den gemensamma webbsidan

Samverkan mellan ldnets virdcentraler och kommunal hélso- och sjukvard

Minnesanteckning skickas, forutom till deltagarna i métet, dven till stodstrukturen for god och néira vard
som sammanstéller och synliggor skav, hinder och framgéng pa lansniva och aterkopplar till berérda
natverk. Tank pa att inte skriva personuppgifter.

Deltagare regionen/privata aktorer/kommuner:
Sekreterare for motet:

1. Tillbakablick
Genomgang av foregaende mote och vad som héint sedan sist
e  Vad har gatt bra/mindre bra av det vi kom 6verens om senast?
e  Vadlirde vi oss?
2. Nulige
Diskutera foljande fragor tillsammans och sammanfatta dialogen
Hur upplever vi att samverkan och samarbete mellan oss fungerar idag?
G4 laget runt, lat alla komma till tals, gor en samlad bedémning 1-10
Hur lyckas vi planera och genomfora insatser samordnat och proaktivt? Utgi fran
indikatorsrapporten
e  Kinner vi igen oss i siffrorna?
e  Varfor ser det ut som det gor?
e  Hur ser det ut med avvikelser?
Hur ser likartillgdngen ut for den kommunala hélso- och sjukvarden? Hur ser
sjukskotersketillgangen ut i kommunen?
3. Gemensam planering
Diskutera foljande fragor tillsammans och sammanfatta dialogen
Vilka ér vara gemensamma mal och aktiviteter till niista gang?
Hiamta gérna inspiration frdin Gemensam plan for priméarvard (vardgivarwebben)
e Vad behover vi agera p&? Vad kan vi testa?
e  Gemensam kompetensutveckling?
e Vem gor vad?
e  Hur och nar foljer vi upp vara mal och aktiviteter?
Finns det nigot i det gemensamma arbetet som vi inte 16ser ut sjilva, eller beh6ver
hjilp med? Enas om hur ni tar frigan vidare.
Finns det arbetssiitt, 1osningar och/eller resultat vi vill sprida vidare och dela med
andra? Svaren tas med i sammanstillning pé ldnsniva, enas om ni vill lyfta era exempel pa fler sitt.
4. Ovriga fragor
5. Boka tid och borja planera infor nista mote
Virmlands kommuner | Region Varmland
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