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Kommun- och regiongemensamma dokument

Detta dokument ska ses som ett stod i vart gemensamma arbete. Varje situation ar unik, och darfor
behover vi alltid lyfta blicken, tdnka helhet och utga fran vad som blir bast for invanaren.

Genom att samarbeta Gver organisatoriska granser, bygga tillit och ta gemensamt ansvar skapar vi ett
sammanhang dir invinaren stér i centrum. Vi tar ansvar for vart eget arbete, terkopplar bakét och
underlattar for nésta steg — sa att kedjan héller ihop. Vara gemensamma utgingspunkter hjalper oss att
rikta vara insatser, agera tillsammans och stdrka vardet i varje mote.

Utgangspunkter for samverkan

Region Varmland och Varmlands kommuner har gemensamt beslutat att ha gemensamma utgangspunkter
for samverkan. Utgéngspunkterna fungerar som ett gemensamt forhallningssétt i samverkan och kan
anvindas bade som kompass och arbetsverktyg. De hjélper till att halla fokus pa det som ar viktigast —
invinaren — samtidigt som de skapar en gemensam kultur dar tillit, ansvar och larande star i centrum.
Genom att aterkoppla till utgdngspunkterna i dialoger, stillningstagande och planering kan samsyn
starkas, roller tydliggoras och samarbete framjas.

De gemensamma utgdngspunkterna ar:

VAD BLIR BAST FOR
INVANAREN?

Invanaren avgor om det vi
gbr ar vardeskapande.

Vi samarbetar aktivt Gver
organisatoriska granser
fér att starka invanarens
kansla av sammanhang.

VI GOR DET
TILLSAMMANS!

Vi bygger relationer med
och har positiva forvant-
ningar pa varandra.

Gemensamma beslut och
aktiviteter leder i riktning

mot malen och vi dr gemen-

samt ansvariga for lanets
resultat.

VI TANKER PA
FRAMTIDEN!

Skapar forutsattningar for

hallbara arbetsplatser och

tar tillvara medarbetarnas
kompetens.

Proaktivitet ar i fokus
for att 8ka halsa och
friskfaktorer.

Utga fran fragan: vad ar

viktigt for dig? Vildr avvarandra och

Vitar ansvar for eget tar tillvara varandras
arbete, aterkopplar till kompetens.
steget fore och underlattar
steget efter.

Hantering av tvister

Oenighet om tolkning av detta dokument far inte leda till att enskilda inte fir sina behov tillgodosedda. Om
en part anser att dokumentet inte f6ljs, ska detta i forsta hand 16sas genom dialog mellan chefer i
kommunen och Region Varmland. Fragor av mer 6vergripande eller generell karaktar lyfts till
Beredningsgruppen for Nya perspektiv for vidare hantering. Kravs dndringar i dokumentet inom
giltighetstiden lyfts fragan till Beredningsgruppen for Nya Perspektiv.

Avvikelsehantering

En avvikelse ar en hindelse som medfort eller som hade kunnat medfora ndgot oonskat.
Avvikelsehantering ar att identifiera och rapportera avvikelser, klarldgga och atgérda orsakerna,
dokumentera detta samt bedoma &tgirdernas effekt och sammanstilla och aterfora resultaten. Rutiner for
avvikelsehantering mellan kommun och Region Varmland nas genom Avvikelsehantering pa

vardgivarwebben.

Virmlands kommuner | Region Varmland

Titel Dokumentidentitet Version Giltig t.o.m. Sida
Hantering av kommun- och regiongemensamma dokument RIK-32640 1 2028-04-26 3(8)


https://www.regionvarmland.se/vardgivarwebben/administration/patientsakerhet/verktyg-och-metoder-for-att-forebygga-vardskador/avvikelsehantering
https://www.regionvarmland.se/vardgivarwebben/administration/patientsakerhet/verktyg-och-metoder-for-att-forebygga-vardskador/avvikelsehantering

Inledning

Denna riktlinje har tagits fram inom ramen for Nya perspektiv och bygger pa rekommendationer fran
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) om lagstadgade samverkanséverenskommelser. Den svarar mot
behovet av en tydlig och gemensam struktur for hur kommunerna i Varmland och Region Varmland
hanterar gemensamma dokument.

Syfte

Syftet med riktlinjen &r att skapa en gemensam struktur och systematik fér framtagande, hantering och
uppfoljning av kommun- och regiongemensamma dokument i Varmland.

Riktlinjen ska fungera som ett stod i arbetet med att utveckla samverkan mellan parterna och sékerstalla
att dokumenten bidrar till virde f6r invnaren genom tydlighet, tillgdnglighet och gemensamma arbetssétt.

Riktlinjen beskriver:

e vem som ansvarar for olika delar av processen
e  hur framtagande, revidering, uppfoljning och avveckling ska gé till, samt
e  vilka krav som stills pa innehéll och struktur.

Ingaende parter

Region Varmland samt Varmlands kommuner (Arvika, Eda, Filipstad, Forshaga, Grums, Hagfors,
Hammard, Karlstad, Kil, Kristinehamn, Munkfors, Storfors, Sunne, Siffle, Torsby, Arjang)

Malgrupp och omfattning

Verksamheter inom omradena barn och utbildning, socialtjanst, vard och omsorg samt hélso- och sjukvard
inklusive tandvéard.

Mal
¢ Kommun- och regiongemensamma dokument ska vara vilkédnda, lattillgédngliga och s6kbara for
kommuner och regionen.
e  Kommun- och regiongemensamma dokument ska foljas upp och tillimpas i praktiken.
e Kommun- och regiongemensamma dokument ska folja beskriven struktur och systematik.
e Det ska finnas ett tydligt register 6ver gillande kommun- och regiongemensamma dokument och
Beredningsgruppen ska ha 6verblick och bevaka behovet av revidering.

Ansvarsfordelning

Alla parter ar ansvariga for att, vid behov, delta i processer for framtagande, uppfoljning eller revidering av
kommun- och regiongemensamma dokument. Parterna ar gemensamt ansvariga for att folja och arbeta i
enlighet med framtagna dokument.

Region Varmland ansvarar for administrationen kring att initiera, publicera och revidera dokument i Vida
samt att lank till dokumentet publiceras pa aktuell webbsida.
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Beredningsgruppen Nya perspektiv har det 6vergripande ansvaret for att kommun- och
regiongemensamma dokument halls aktuella.

Versionshistorik finns automatiskt i dokumenthanteringssystemet Vida. Om en kommun onskar en
version fran ett visst datum tillhandahéller regionen detta.

Arbetsprocess for kommun- och
regiongemensamma dokument

For att ge forutsattningar att gemensamma dokument ar vilkanda, lattillgangliga och s6kbara finns en
gemensam struktur for stallningstagande och en gemensam process for framtagande, revidering och
avveckling. Processen innehaller f6ljande steg: initiering, framtagande/revidering, implementering,
uppfoljning och eventuell avveckling. Nedan kommer respektive steg att beskrivas.

Implemen-
tering

Framtagande/

Initiering |2 revidering

Avveckling

Uppfoljning '

Initiering

Behov av framtagande, revidering eller avveckling av gemensamma dokument kan initieras av kommun i
Varmland eller Region Virmland. Detta kan baseras pa nya lagkrav, behov av samordning eller strategiska
mal. Behovet styrs in till sammankallande for Beredningsgruppen Nya perspektiv.

Forslaget till ett nytt dokument diskuteras och forankras med relevanta natverk och med viktiga
intressenter inklusive representanter fran alla berérda kommuner och regionen. Nar nitverken har lamnat
sina synpunkter bedomer Beredningsgruppen for Nya Perspektiv behovet och beslutar om dokumentet ska
tas fram, revideras eller avvecklas. De fordelar sedan uppdraget till ett natverk, strategisk
utvecklingsgrupp, samordningsgrupp eller en sarskild utsedd arbetsgrupp och utser vem eller vilka som
ska vara ansvariga. Uppdraget ska alltid utga fran ett personcentrerat forhéllningssatt och tydligt beskriva
intentionen enligt lagstiftning eller uppdragsgivare. Den eller de ansvariga ska sikerstilla att
arbetsprocessen foljs.

Framtagande och revidering

Framtagande eller revidering gors enligt f6ljande steg:
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Dialog, forankring

och Utkast enligt mall MEITEEELE

synpunktsrunda

Stallningstagande
och beslut

Fardigstillande
omviarldsbevakning

Dialog, forankring och omvérldsbevakning

Genom dialog och forankring med ber6rda natverk, grupperingar, personer/foreningar och medarbetare
identifieras nuldget och 6nskat lage med fokus pa virdeskapande. Det ir efterstravansvirt att involvera
brukare, patient, elev eller anhoriga kontinuerligt under processen.

Omvirldsbevakning sker regionalt, nationellt och eventuellt internationellt. Finns det relaterade eller
narliggande arbeten som redan pagar?

Behov av revidering baseras pa utviardering och uppfoljning av befintligt dokument samt
omvarldsbevakning.

Utkast enligt mall

Utifran resultat fran dialog, forankring och omvéarldsbevakning tas ett utkast fram med st6d av mall for
kommun- och regiongemensamma dokument. Mallen finns i dokumenthanteringssystemet Vida.
Regionanstillda har dtkomst och initierar dokumentet enligt checklista for kommun- och
regiongemensamma dokument. Under framtagandet kan dokumentet goras tillgidngligt for personer
utanfor regionen.

Kommun- och regiongemensamma dokument ska innehélla:

e  Syfte (med fokus pé vardet fér invinaren)

e Ingdende parter

e  Malgrupp och omfattning

e Mil

e Ansvarsfordelning

e  Hanvisning till lagstiftning och andra relevanta dokument
e  Plan for uppfoljning, matpunkter eller indikatorer for att folja utvecklingen mot mal
e Plan for implementering och kommunikation

e Rutiner for avvikelsehantering

e Information om tvistlosning

e  Ordlista och gemensamma begrepp

Utkastet ska forankras med ber6érda niatverk och grupperingar.

Remiss- och synpunktsrunda

Remiss hanteras pa politisk niva. Synpunktsrundor hanteras pa tjainstepersonniva. Beredningsgruppen for
Nya perspektiv ansvarar for utskick av remiss- och synpunktsrundor. Ansvarig person/personer hanterar
remissvar och synpunkter samt ansvarar for att relevanta justeringar genomfors.

Fardigstillande

Dokumentet fardigstalls utifran inkomna synpunkter. Har remiss- och synpunktsrundor genererat
betydande justeringar i dokumentet behover dokumentet aterigen godkénnas i relevanta nitverk och
grupperingar.
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Stéallningstagande och beslut

Forum for stéllningstagande kan vara exempelvis Varmlandsrédet, ordféranderadet, Nya perspektivs
beredningsgrupp eller néatverken for hélso- och sjukvardsledning och socialchefer, skolchefer, MAS/MAR
och bestdms utifrdn dokumentets innehall. Beredningsgruppen for Nya Perspektiv ansvarar for att utse
lampligt forum for stéllningstagande.

Efter stdllningstagande rekommenderas ingdende parter att anta och arbeta i enlighet med dokumentet.

Implementering

Samtliga kommun- och regiongemensamma dokument ska innehalla en plan for implementering.

Efter stdllningstagande skickas information till respektive part samt berérda natverk genom
sammankallande for beredningsgruppen Nya Perspektiv. Vid nya dokument eller betydande revideringar
rekommenderas utskick minst fyra manader innan giltighetstidens start, bedomning gors tillsammans med
berérda nitverk.

Lampligt dr att minst tva digitala tillfillen anordnas som st6d for implementering, dar det finns
mojligheter till fragor.

En viktig del avimplementeringen &r att mojliggora for medarbetare att arbeta utifran beskrivet arbetssétt.
Lokala rutiner kan utformas inom respektive part utifrin behov. Rutinen ska méjliggora samarbete mellan
verksamheter inom avsett omrade.

Publicering

Samtliga kommun- och regiongemensamma dokument ldggs upp i Vida och gors tillgdngliga for extern
atkomst. Lank publiceras pa avsedd webbsida pa Vardgivarwebben.

Uppfoljning

Kommun- och regiongemensamma dokument ska innehélla en plan for uppf6ljning som innehéller:

e  Maitpunkter eller indikatorer for att f6lja utvecklingen mot mélet
e Intervall for uppfoljning
e  Ansvarig person/personer

Avveckling

Om genomford uppfoljning leder till forslag pa avveckling ska forankring genomforas i relevanta natverk.
Stallningstagande gors i beredningsgruppen for Nya perspektiv som ansvarar for avpublicering och
kommunikation. Information om avvecklat dokument skickas till respektive huvudman eller forvaltning
samt berorda natverk

Avvecklat dokument markeras pa gemensam webbplats som inaktuellt och tas bort pa webbplatsen efter
ett ar. Versionshantering och arkiverade dokument finns kvar i Vida.

Plan for uppfoljning av detta dokument

Syftet med uppf6ljningen &r att siakerstalla att riktlinjen tillimpas och att den gemensamma processen for
hantering av kommun- och regiongemensamma dokument fungerar som avsett. Resultatet anvinds som
underlag for forbattring och eventuell revidering av riktlinjen

Indikatorer

Foljande indikatorer anviands for att f6lja upp riktlinjens tillampning:
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¢ Kommun- och regiongemensamma dokument ar vilkianda, lattillgangliga och sokbara for
kommuner och regionen
e  Process och struktur f6ljs i de dokumentarenden som hanteras
e  Forteckningen 6ver gemensamma dokument ar uppdaterad
e Arlig uppfoljning av férteckning har genomforts och dterkopplats till berdrda forum
Uppf6ljning
Uppfoljningsintervall: Vartannat &r

Ansvarig: Beredningsgruppen/enhetschef Nya perspektiv

Genomforande: Uppfoljningen baseras pd dokumenterade drenden i Vida och dialog i berérda natverk

Plan for implementering och kommunikation av
detta dokument

Stod for implementering

Tva digitala tillfillen kommer att erbjudas for information om riktlinjen och mojlighet att stilla fragor.
Dialog med berorda natverk kommer att ges och sérskild information till personer som kommer att vara
ansvariga for framtagande av kommun- och regiongemensamma dokument.

Kommunikation och publicering

Samtliga beslutade kommun- och regiongemensamma dokument publiceras pa webbplats som &r latt
tillgénglig och kiand for kommuner och regionen. Publiceringen lankar till Vida (extern atkomst).
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