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Erhållande av reservnummer till kommunerna 
gällande nyanlända 
Gäller för: Vårdcentralsområde södra Karlstad, Mottagning asyl- och flyktinghälsa, Kommunala 
integrationshandläggare 

Rutin för att erhålla reservnummer till nyanlända (anhöriginvandrare, kvotflyktingar 
och tidigare asylsökande som erhållit kommunplacering) i Region Värmlands 
patientjournal. 
 

Då det periodvis tar lång tid att erhålla fullständigt personnummer från Skatteverket vill Region 
Värmland att registrering av reservnummer i patientjournal centraliseras till Mottagning Asyl- och 
flyktinghälsa. Detta för att minska risken för upprättande av flera journaler på samma person innan 
fullständigt personnummer erhållits, samt för att kunna erbjuda anhöriginvandrare, kvotflyktingar och 
tidigare asylsökande som nu blivit kommunplacerade hälsoundersökning så snart som möjligt.   

 

Att göra för kommunens handläggare: 
 

Kontakta administrationen på Mottagning för asyl- och flyktinghälsa via brev eller telefon när 
nyanlända kommit till kommunen*. Följande uppgifter lämnas om så är möjligt: 

• Beteckningsnummer/dossiernummer 
• UT-kortnummer om detta finns 
• Födelsedata 
• Kön 
• Fullständigt för- och efternamn 
• Adress inkl. lägenhetsnummer samt telefonnummer om det finns 
• Medborgarskapsland och språk – för tolkbokning 
• Telefonnummer och e-postadress till kommunens handläggare/kontaktperson 

 

Migrationsverkets avisering till kommunerna kan användas för att informera regionen brevledes. Lägg 
till de uppgifter som behövs enligt ovan. Ring eller skicka e-post till administrationen när 
personen/personerna anlänt. Kontaktuppgifter anges nedan. 

 

Att göra Mott. asyl- och flyktinghälsa: 
 

Administrationen skapar reservnummer och meddelar asylsköterska om den/de nyanlända så att 
kallelse för hälsoundersökning kan skickas.  

Asylsköterska kontaktar kommunens handläggare/kontaktperson och meddelar reservnummer samt 
tid för hälsoundersökning. 
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*Observera! Om kommunen får information om att den nyanlända har ett vårdbehov och 
behöver ett snart omhändertagande kontaktas vårdcentral. 

 

Kontaktuppgifter till administrationen vid Mott. asyl- och flyktinghälsa: 
 

E-post: asyl@regionvarmland.se 

Postadress: 
Region Värmland 
Mott. asyl- och flyktinghälsa 
Våxnäsgatan 10 
Fack 15 
653 40 Karlstad 
 
 
Handläggare: 
Gunilla Eriksson  
Telefon: 010-831 40 36 
E-post:gunilla.eriksson2@regionvarmland.se 
 
Micaela Fristedt 
Telefon: 010- 831 42 46 
E-post: micaela.fristedt@regionvarmland.se 
 
Jessica Ericson 
Telefon: 010-831 40 76 
E-post: jessica.ericson@regionvarmland.se 
 

Utarbetad av: Gunilla Eriksson 
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